۲۵ و زمستان ۱۳۹۶ شماره پیاپی‎ sob ۲ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای, سال سیزدهم شماره‎ Mes 


شناسایی بهنه‌های مناسب حهت ایجاد مراکز اقامتی - سیاحتی در شهر بجنورد 
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اهداف: جریان گردشگری براساس عرضهة محصول گردشگری شکل می‌گیرد و توسعه 
می‌یابد. مراکز اقامتی و استراحتگاهی یکی از عوامل اصلی Ley‏ کننده جذب گردشکز 
برای استفاده از محصول گردشگری بک ناحیه است. مکان‌یابی بهینۀ مراکز اقامتی به‌ویژه 
در شهرها و نواحی که گذرگاه گردشگران محسوب می‌شوند. نقش مهمّی در استفادۂ 
گردشگران از این مراکز دارد. شهر بجنورد و نواحی پیرامون آن به دلایل مختلف از جمله 
گذرگاه اتصال نواحی شرقی و شمال‌شرق طبیعت زیبا و همچنین جاذبه‌های فرهنگی, 
ظرفیّت بالایی برای عرضۀ محصول گردشگری به طبقات مختلف اجتماعی در سطح ule‏ 
و بین‌المللی دارد. مسأله‌ای اساسی که تاکنون کمتر به آن توجه شده است» استفادۀ بسیار 
محدود از ظرفیّت‌های اقتصادی خیل عظیم گردشگران برای ایجاد توسعه و رونق اقتصادی 
در شهر بجنورد و حومه به دلیل کمبود مراکز اقامتی و تسهیلاتی است. 

روش: روش تحقیق توصیفی - تحلیلی با هدف کاربردی است که به کمک مطالعات اسنادی - 
میدانی و از طریق فرایند تحلیل شبکه‌ای و استفاده از نر‌افزار (GIS)‏ صورت گرفته است. 
یافته‌ها/ نتایج: نتایج پژوهش OUS‏ می‌دهد معیارهای اقتصادی با ضریب اهمّیت ۰/۲۵۲ 
بیشترین و معیارهای اجتماعی با میزان ۰/۰۳۷ کمترین تأثیر را در مکان‌یابی مراکز اقامتی به 
خود اختصاص داده‌اند که بر این اساس چھار iig‏ مناسب شامل قسمتی از agda‏ مرکز 


شهر» موقعیّت‌هایی در محدوده گردشگری باباامان» پهنه‌ای در منطقة توریستی بش‌قارداش 


تاریخ دریافت: ۱۳۹6/۵/۱۹ تاریخ تصویب: ۱۳۹۶/۹/۱۰ 


ios vy‏ جغرافیا و توسعٌ ناحیه‌ای شمارة بیست و پنجم 
و oie da ddnde SI cni‏ ی دی :شیر جادة شال cue‏ میات مراک cabal s oup‏ 
3 معرفی شده است. 
نتیجه گیری: در نظام برنامه‌ریزی به منظور جذب گردشگران و افزایش زمان اقامت آن‌ها 
شهر باید به معیارهایی همچون دسترسی آسان مسافران, نزدیکی به مراکز خرید. نزدیکی 
به جاذبه‌های طبیعی و تاریخی و غیره توجه ویژه‌ای مبذول داشت که این مهم با 
مکان‌گزینی بهينة مراکز اقامتی محقق خواهد شد. 
کلیدواژه‌ها: گردشگری» مکان‌یابی مراکز اقامتی» تحلیل شبکه‌ای» شهر بجنورد. 
۱. مقدمه 
جهانگردی پدیده‌ای است کهن که ريشه در فرخنای تاریخ دارد. اما گردشگری با هدف 
استراحت» ss oS ol‏ اعصاب و لذت بردن از طبیعت و مکان‌های بکر ماد از اواسط قرن 
نوزدهم میلادی» همزمان با گسترش خطوط ریلی شکل گرفت (پاپلی و سقایی» ۱۳۸۵ ص. 
۱ در اواخر ده ۱۹۸۰ با پیدایش نحله‌های اقتصاد پستمدرن در جهان توسعه‌يافته و 
همچنین اهمیّت‌یافتن هرچه بیشتر فعالیّت‌های خدمات sb‏ به‌عنوان اهرمی مهم در توسعةۀ 
کشورها و مناطق. جریان گردشگری مورد توجه و تأکید برنامه‌ریزان و مدیران قرار گرفت 
la)‏ "۱۹۹۲ ص. ۲۷). زیرا در این زمان گردشگری در حال تبدیل‌شدن به فعالیتی با 
وسیع‌ترین رشد در مقایسة با سایر فعالیّت‌های اقتصادی در جهان بود و پیش‌بینی می‌شد در 
قرن بیست‌ویکم بزرگ‌ترین بخش تجارت جهانی را به خود احتصاص خواهد داد (هانتر 
۷ ص. ۷۷). در همین ارتباط براساس گزارش سازمان جهانی گردشگری (WTO)‏ در 
سال ۲۰۱۶ میلادی تعداد گردشگرانی که اقدام به سفر خارجی کرده‌اند به ۱۱۳۳ میلیون نفر 
رسیده و حجم پولی که این گردشگران در سطح کشورهای جهان جابه‌جا کرده‌اند به رقم 
۵ میلیارد دلار رسیده است و پیش‌بینی می‌شود در سال ۲۰۳۰ اين رقم به بیش از ۲۰۰۰ 
هزار میلیارد دلار برسد (سازمان جهانی گردشگری. ۲۰۱۶). بر همین اساس دولت‌ها سعی 


دارند جریان گردشگری را به‌عنوان یک منبع درآمد و اشتغال مورد توجه جدی‌تری قرار دهند. 


1. Hunter 


سال سیزدهم شناسایی پهنه‌های مناسب جهت ایجاد مراکز اقامتی - سیاحتی... ۳ 


گردشگری همانند سیستمی است که به تبع آن عناصر و اجزایی دارد که با ترکیب یکدیگر 
کین را به وجود می‌آورند (تقوایی و «qe Sl‏ ۰۱۳۸۸ ص. (0Y‏ درک درست هر سیستم به 
شناخت اجزای سیستم و کلیّت آن نیازمند است. بر این اساس نظام گردشگری متشکل از 
جاذبه‌ها و فعالیت‌های توریستی» مراکز اقامتی» تسهیلات و خدمات حمل‌ونقل, تأسیسات 
زیربنایی» تسهیلات و خدمات توریستی است (انشتکیتب SAT a‏ ص. YN‏ این‌ها عناصر 
گردشگری را تشکیل می‌دهد که به دو بخش مکمّل یکدیگر تقسیم می‌شوند. جاذبه‌ها اساس 
جریان گردشگری را تشکیل می‌دهد و خدمات و امکانات مکمّل جاذبه‌ها است که برای رفاه 
گردشگران لازم است. تأسیسات اقامتی یکی از نیازهای ضروری بخش گردشگری است که هر 
شهر بزرگ و توریستی به آن نیاز دارد. افرادی که به‌عنوان گردشگر وارد شهر می‌شوند مکانی 
را برای استراحت و اقامت انتخاب می‌کنند این مکان» کانون اصلی گردشگران را تشکیل 
می‌دهد؛ بنابراین گردشگران ضمن توجه به خدمات هتل‌ها مانند درجه و کیفیت هتل نزدیکی 
خدمات جانبی به مراکز اقامتی را برای کاهش هزینه‌ها و آسایش بیشتر مورد توجه قرار 
می‌دهند. 

مراکز اقامتی به‌عنوان مبداً و مقصد گردش‌های روزانه در شهر از اهمیّت بسیار بالایی 
برخوردار است. نحوهٌ قرارگیری «مکان‌یابی» مراکز اقامتی در فضای شهر. بسته به پراکنش و 
توزیع فضایی آن‌ها می تواند کاهش یا افزایش فضای خدماتی و تغییر الگوی رفتاری 
گردشگران را در استفاده از این مراکز به همراه داشته باشد. به طوری که هرچه فاصله مراکز 
اقامتگاهی از مرکز شهر و جاذبه‌های گردشگری بیشتر باشد. هزین پرداختی گردشگر افزایش 
می‌یابد و انگیزة گردشگران برای اقامت در این نوع مراکز اقامتی را کاهش خواهد داد (لاو ٥‏ 
۵۹ ص. .)۱٩‏ بنابراین در پردازش امکانات و تسهیلات اقامتی توجه به چگونگی مکان‌یابی و 
ساماندهی فضایی چه در مقیاس جغرافیایی و چه در مقیاس مکان اقامت. مثل هتل‌هاو 


رستوران‌ها در الوت برنامه‌ریزی قرار دارد (پاپلی و ATA que‏ ص. (YA‏ 


1. Inskeep 
2. Low 


Mes ٤‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارة بیست و پنجم 

مکان‌یابی فرایندی است که با ارزیابی dae‏ فیزیکی ضمن تأمین شرایط مناسب» 
فعالیّت‌های انسانی را پشتیبانی می‌کند و مکان‌یابی بهینه سعی دارد با قانونمندکردن شاخحص‌ها 
و عوامل تأثیرگذار در تصمیم‌گیری و یافتن راهکارهای منطقی, تصمیم‌گیران و برنامه‌ریزان را 
۱ ص. .)۵٩‏ 

موقعیّت «مکان‌یابی» مراکز اقامتی در فضای شهر بسته به پراکنش و توزیع فضایی آن‌ها 
می تواند کاهش يا افزايش فضای خدماتی و تغییر الگوی رفتاری گردشگران را در استفاده از 
این مراکز به همراه داشته باشد. به طوری که هرچه فاصلهٌ مراکز اقامتگاهی از مرکز شهر. 
جاذبه‌های گردشگری و سایر دسترسی‌های مورد نیاز گردشگران بیشتر باشد. Xue‏ پرداختی 
گردشگر افزايش می‌یابد و انگیزة گردشگران برای اقامت در این نوع اقامتگاه‌ها کاهش می بابد 
۰۱۹۹٩ (Y)‏ ص. .)1٩‏ بنابراین مکان‌یابی مراکز استراحتگاهی به‌ویژه در شهرهای گذرگاهی 
باید اصولی و دقیق صورت گیرد و در محلْی احداث شود که در دید و دسترس مسافران ASL‏ 
E‏ حتی‌الامکان در نزدیکی جاده اصلی E‏ تقاطع soslo‏ فرودگاه‌هاء مراکز تجاری L E‏ 
تفرجگاه‌ها باشد (تقوایی و اکبری» YAN‏ ص. ۵۲). زیرا خدمات اقامتی شکل گرفته به شت 
بر شکل و کارکرد شهر تأثیر می‌گذارند و جزئی از فرایند شهر به حساب می‌آیند (باریت 
۸ ص. ۲۵) و بر همین اساس است که تصویر شهر به‌عنوان یک مقصد گردشگری به 
شدات تحت تأثیر هتل‌ها و سایر خدمات ایجاد شده است و تعداد هتل‌ها و مکان‌های اقامتی 
خوب. کیفیت مقصد گردشگری را OUS‏ می‌دهد (کورنا؛ ۹7۸ ص. (YA‏ 

سرزمین کهن ايران با طبیعتی متنوع و زیباء فرهنگی غنی» تاریخی ارزشمند و پویا و 
همچنین وجود یک میلیون و دویست هزار اثر تاریخی به زعم اکثر صاحب‌نظران گردشگری؛ 
از حیث ظرفیّت و تنوع جاذبه‌های گردشگری در زمر ۱۰ کشور برتر دنیا است و در آسیا بعد 


1. Barrett 
2. Khurana 


از هند در رتبةٌ دوم قرار دارده اما بر اساس آمارهای رسمی و غیررسمی از لحاظ جذب و 
درآمد گردشگری در جایگاه مطلوبی قرار ندارد (ارمغان ۱۳۸7 ص. ۲۲۷). از آن‌جایی که در 
حال حاضر به دلیل مسایل فرهنگی و سیاسی امکان جذب انبوه گردشگران خارجی به کشور 
فراهم نیست. توجه به ظرفیّت‌های گردشگری داخلی و ساماندهی آن می‌تواند زمینۀ ایجاد 
شغل و درآمد را برای بخشی از ساکنین نواحی مختلف کشور به‌ویژه مناطق برخوردار از 
جاذبه‌های گردشگری به وجود آورد. آمار و ارقام OUS‏ می‌دهد در حال حاضر با وجود حجم 
گسترده‌ای از سفرهای داخلی که در طول سال انجام می گیرد» این سفرها منجر به تحوّل 
اساسی در زمینة ایجاد شغل و درآمد برای بیشتر نواحی کشور نشده است؛ زرا بیشتر 
گردشگران داخلی توان پرداعت هزینه‌های بالای مراکز اقامتی و رستوران‌ها را ندارند. علاوه بر 
این توزیع فضایی گردشگران از نظر زمانی و مکانی نامتعادل و نامناسب است؛ به‌عنوان مثال در 
سال ۱۳۹۰ بیش از ۱۱ میلیون از ۲۱ میلیون خانوار ساکن در کشور اقدام به سفر منجر به 
اقامت شبانه کرده‌اند که 7۰ درصد آن‌ها به ۲۰ شهرستان سفر کرده و سفر Í*‏ درصد به 1۵۰ 
شهرستان دیگر اختصاص يافته است (ارمغان WA‏ ص. ۱۸۵). 

شهر بجنورد مرکز استان خراسان شمالی به دلایل مختلف از جمله گذرگاه اتصال نواحی شرقی 
به‌ویژه شهر مشهد به سواحل شمالی. طبیعت زیبا و آب‌وهوای مفرح و همچنین جاذبه‌های متنوع 
فرهنگی. ظرفیّت قابل توجه‌ای برای اراية محصول گردشگری به حدود ۱۵ میلیون گردشگری که 
سالائه از مسیر این شهر عبور می‌کنند دارد (فرمانداری شهرستان بجنورد» ۱۳۹۲) UE‏ این شهر تاکنون 
عموماً عهده‌دار نقش مواصلاتی و گذرگاهی بوده و نتوانسته از فرصت‌ها و ظرفیت‌های گردشگری 
موجود به‌عنوان یک منبع اشتغال و درآمد بهره ببرد. این در صورتی است که با تشکیل استان خراسان 
شمالی و تعیین شهر بجنورد به‌عنوان مرکز استان» روند مهاجرت‌ها به این شهر افزایش یافته و فقر و 
بیکاری و مشاغل کاذب به‌طور گسترده‌ای در این شهر خودنمایی می‌کند. مطالعات و بررسی‌های 
اولیه نشان می‌دهد از مهم‌ترین مشکلاتی که مانع از جذب گردشگران و افزایش زمان ماندگاری آن‌ها 


در این شهر eA‏ کمبود مراکز اقامتی- سیاحتی و عدم ساماندهی مختصر امکانات موجود در این 


1.www.wikipedia-org.blogsky.com, a vaylbel in 5 


شهر است؛ زیرا در شهرهای میانی و کوچک Ol ul‏ کمتر به ساخت مراکز اقامتی توجّه شده و مختصر 
سرمایه گذاری‌های انجام‌شده نیز بدون درک و شناخت بازار تقاضا و ایجاد جاذبه‌های لازم برای 
گردشگران صورت گرفته در نتیجه ظرفیّت‌های ایجادشده کمتر مورد استقبال گردشگران قرار می- 
گیرد؛ بنابراین این پژوهش با هدف شناسایی معیارهای مناسب به‌منظور شناخت موقعیّت‌های مستعد 
برای استقرار مراکز اقامتی جدید با جاذبه‌های لازم برای اقامت و ماندگاری گردشگران در شهر 
بجنورد تدوین شده و سعی در شناخت بازار عرضه و تقاضای گردشگری برای تحقق این هدف مهم 
دارد؛ بنابراین با توجه به مجموعه‌ای از مسائل و مشکلات موجود که به بخشی از آن‌ها اشاره شد این 
پژوهش در پی پاسخ‌دادن درخور به سوالات زیر است: 
- چه معیارهایی می‌تواند در مکان‌گزینی و ساخت مراکز اقامتی- سیاحتی شهر بجنورد و حومه 
دارای اهمیّت باشد که باعث جذب گردشگران به این اماکن شود؟ 
- پهنه‌ها و مراکز مساعد و مناسب احداث مراکز اقامتی- سیاحتی در شهر بجنورد و حومه کدامند؟ 
شناسایی مکان‌های مستعد برای توسعة فعالیّت‌های توریستی به‌ویژه شناخت و معرفی موقعیّت- 
های مناسب برای ساخحت مراکز اقامتی گردشگری از معروف‌ترین و گسترده‌ترین کاربردهای سیستم 
اطّلاعات جغرافیایی (GIS)‏ است. سوابق جهانی OUS‏ می‌دهد کاربردهای ساج در زمینه برنامه‌ریزی 
در مدیریت توریسم برای اولین بار در اوایل ده ۱۹۹۰ میلادی آغاز شد. ولی توسعهٌ آن همانند سایر 
زمینه‌ها سریع نبوده است (فرج‌زاده‌اصل» ۱۳۸۷ ص. (VA‏ تاکنون در ایران و جهان مطالعات بسیاری 
پیرامون مکان‌یابی فعالیّت‌ها از طریق ساج صورت گرفته و کارایی آن به اثبات رسیده است؛ به‌عنوان 
مثال: جنلتی (۲۰۰۷) در خحصوص شناسایی پهنه‌های مساعد برای پیست اسکی در کوهستان‌های 
راکی؛ هانتلی (۲۰۱۱) در خحصوص شناسایی مسیرهای مناسب دوچرخه‌سواری در کوئیزلند و 
حسینی» کاشف و سیدعامری در (۱۳۹۲) در iua;‏ شناسایی مکان‌های مناسب برای استقرار اماکن 


ورزشی در شهر سفز کارایی ابزار GIS‏ را برای شناسایی مکان‌های مناسب به اثبات رسانده‌اند. علاوه 


1. 11 
2. Hantli 


بر آن امروزه ابزارهای قدرتمند تصمیم‌گبری مثل مدل‌های فرآیند تحلیل شبکه‌ای (ANP)‏ و فرایند 
تحلیل سلسله‌مراتبی (AHP)‏ برای مکان‌یابی در کنار ساج مورد استفادۀ محققین و برنامه‌ریزان قرار 
می‌گیرد و آن‌ها را در گرفتن تصمیمات صحیح‌تر برای شناسایی مکان‌های مناسب جهت فعالیّت‌های 
مختلف از جمله گردشگری یاری می‌رساند که به مواردی از این مطالعات اشاره می شود. 
یانگ ' (۲۰۱۲) در پژوهشی شاخحص‌های بالقوه در انتخاب محل هتل را با استفاده از مدل LOGIT‏ 
و با ترکیب ویژگی‌های هتل و مکان of‏ ارزیابی کرد. نتایج OUS‏ داد که تعداد ستارۀ «Jh‏ تنوع 
ا QE] eii‏ گاهای لمات عمومی ب: و diat a‏ ی AU‏ ر ی 
به سایت‌های گردشگری از عوامل مهم در مکان‌یابی هتل‌ها است. آشورت و تنبریگ " در مطالعه‌ای 
برای ارزیابی بخش تاریخی شهر نیوزلند. الگوی توزیع هتل‌های این شهر را بررسی کرده‌اند. آن‌ها 
دریافتند که هتل‌های قدیمی, خود قسمتی از جاذبه‌های شهرهای تاریخی هستند که تأثیر زیادی در 
الگوی رفتاری گردشگران دارند (تیموتی و وال" ۹۹۵ ص. E‏ شووال» نوا مکرچر, آمیت و 
بارن‌بويم * (۲۰۱۱) در تحقیقی نقش مکان و موقعیّت هتل‌ها در رفتار گردشگران در شهر هنگ‌کنگ را 
به کمک GPS‏ و GIS‏ بررسی کردند. در این تحقیق رفتار گردشگران مستقر در چهار هتل واقع در 
چهار Aaa‏ شهری هنگ‌کنگ بررسی شده است. نتایج تحقیق OUO‏ می‌دهد بیش از e‏ درصد 
گردشگران بیشتر اوقات و هزینه‌های انجام‌شده را در مراکز پیرامون هتل محل استقرار و در شعاع 
نزدیک هتل صرف می کنند و به موازات دورشدن از هتل از میزان حضور گردشگران و هزینه‌های 
انجام‌شده توسط آن‌ها کاسته می‌شود. اورسکی* (۲۰۱۲) در پژوهشی تحت عنوان برنامه‌ریزی 
استراتژیک گردشگری در شهرهای میانة اروپا نمونة موردی شهر وارازدین در نزدیکی زاگرب با 
استفاده از مدل SWOT‏ و AHP‏ ضمن توضیح و تشریح این دو مدل به شناسایی و معرفی 
استراتژی های مناسب برای توسعهٌ بازار گردشگری در شهر وارازدین پرداخته است. نتایج دیگر این 
پژوهش OUS‏ داد که وارازدین ظرفیّت بالایی برای بازار گردشگری دارد. 
Yang‏ .1 
Ashort & Tinberig‏ .2 
Timothy & Wall‏ .3 


4. Shoval, Noam, Mckercher, Amit & Barenboim 
5. Oreski 


سقایی. خواجه شاهکویی و جوانبخت قهفرخی (۱۳۹۱) در پژوهشی تحت عنوان «پهنه‌بندی مناطق 
مستعد شهر مشهد جهت ایجاد خدمات اقامتی به کمک مدل AHP‏ مراکز مستعد ایجاد مراکز اقامتی 
را شناسایی و معرفی کرده‌اند. رفیعان و محمودی (۱۳۹۳) در پژوهشی تحت ole‏ «ارزیابی الگوی 
مکان گزینی شهرهای جدید منطقۂ شهری تهران با استفاده از روش ارزیابی چند متغیره» با به‌کارگیری 
مدل‌های تحلیل کمّی (AHP)‏ و (TOPSIS)‏ به این نتیجه رسیدند که بر اساس ارزیابی معیارهای 
مناسب مکان‌گزینی شهرهای جدید. شهر پرند با امتیاز ۰/۵۹۷ موفق‌ترین شهر و شهر جدید پردیس با 
امتیاز ۰/۳۸۰ به‌عنوان ضعیف‌ترین شهر در مجموعة شهری اطراف تهران قرار گرفته‌اند . موحد 
(۱۳۸۷) در پژوهشی توزیع فضایی مراکز اقامتگاهی گردشگری را با تأکید بر شهرهای تاریخی 
براساس مدل آشورت. تنبریگ و گنز" بررسی کرده است. در این پژوهش داده‌های جمع‌آوری شده 
پس از دسته‌بندی در سامانة اطلاعات جغرافیایی وارد شده و تحلیل شد. نتایج نشان داد که مکان‌یابی 
هتل‌ها براساس محور خیابان‌های تاریخی (از جمله چهارباغ) شکل گرفته که این وضعیّت برخلاف 

i Js‏ وال دودیکاء هاچینسون» آشورث و تنبرینگ " است. 
طاهری دمنه (۱۳۹۰) در پژوهشی ابتدا به بررسی تناسب بین گردشگر و تعداد مراکز اقامتی 
پرداخته و به این نتیجه رسیده که علی‌رغم انبوه مسافر» در بسیاری از ماه‌های سال مراکز اقامتی 
شهر شیراز زیر ظرفیّت استاندارد فعالیّت می‌کنند. در ادامه با طرح فرضیه‌هایی در زمینه کیفیت 
مراکز اقامتی و تأثیر آن در جلب گردشگران به بررسی وضعیّت کیفیت خدمات در مراکز اقامتی 
پرداخته است. به طوری که نتایج حاکی از وجود شکاف معنادار بین اهمیّت و عملکرد مزلفه‌های 
کیفیت در برابر همه ابعاد پرسش‌نامه است. وارثی و رضائی (۱۳۹۰) در پذوهشی بیان می‌کنند از 
مهم‌ترین عواملی که می‌تواند موجب جذب گردشگران بین‌المللی و داخلی شود تأسیسات و 
تجهیزات مربوط به جریان گردشگری است. پس از پی بردن به توزیع نامناسب و کمبود هتل» به 
کمک مدل AHP‏ و هم‌پوشانی شاخص‌ها در محیط نرم‌افزار GIS‏ مکان‌های مناسب برای تأسیس 
هتل‌های جدید در شهر شیراز را مشخص کرده و در نهایت پیشنهاد شده جهت ارتقاء عادلانة 
www. Ensani.ir, a vaylbel in 5‏ .1 


2. Ashort, Tinberig & Getz 
3. Wall, Dodika, Hachinsun, Ashort & Tinberig 


سطح دسترسی گردشگران و بهبود الگوی توزیع فضایی مراکز اقامتگاهی براساس استانداردها و 
ضوابط در برنامه‌های کوتاه‌مدت. میان‌مدت و بلندمدت در دستور کار مسوولان و متولیان قرار 
کر 
پیشینه و مبانی نظری این پژوهش OUS‏ می‌دهد که در مکان‌یابی مراکز اقامتی. نیاز به معیار و 
شاخص است تا مقایسه بین گزینه‌ها (مکان‌ها) راحت‌تر و مکان‌گزینی دقیق‌تر باشد اما وقتی تعداد 
معیارها زیاد باشد. ارزیابی مکان مناسب مشکل‌تر می‌شود و نیاز به ابزار علمی دارد؛ بنابراین با 
توجه به قابلیت‌های تکنیک‌های تصمیم‌گیری چندمعیاره (MCDM)‏ می‌توان اذعان داشت که 
امروزه بهره‌گیری از این روش‌ها به منظور تعیین و سنجش ضرایب اهمیّت معیارها و شاخص‌های 
تأثیرگذار بر مکان‌یابی فعالیّت‌هاء یکی از مناسب‌ترین روش‌ها به حساب می‌آید. فرآیند تحلیل 
شبکه‌ای (ANP)‏ یکی از جدیدترین روش‌های تصميم‌گیری در این حوزه به حساب می‌آید که 
امروزه کاربرد گسترده‌ای در حوزة مدیریت تصمیم گیری در عرصهٌ تحقیقات علمی دارد؛ بنابراین 
تحقیق حاضر با شناسایی معیارها و زیرمعیارهایی که منجر به مکان گزینی مناسب مراک ز اقامتی 
خواهد شد به دنبال جذب و اقامت گردشگران در شهر بجنورد است تا بستری مناسب جهت 
نشت اقتصادی برای ساکنین این شهر فراهم شود. 
Y‏ روش‌شناسی تحقیق 

MY‏ روش تحفیق 

روش تحقیق از لحاظ هدف کاربردی و ماهیتاً توصیفی- تحلیلی است. اطّلاعات مورد نیاز از 
منابع اسنادی و مطالعات میدانی (پرسش‌نامه‌های محقق‌ساخته و مصاحبه با کارشناسان و مسژولین) 
استخراج شده است. پس از جمع‌آوری اطلاعات اسنادی و میدانی. با استفاده از نرم‌افزارهای 
EXCEL , SPSS‏ به طبقه‌بندی اطْلاعات براساس آمار توصیفی و استنباطی پرداخته شده است. 
روایی محتوای پرسش‌نامه‌ها توستط تعدادی از متخصصین مربوطه شامل مدیران بخش گردشگری 


و اجرایی و همچنین اساتید دانشگاه تأیید شده است. پایایی پرسش‌نامه‌ها نیز از طریق آزمون آلفای 


1.www. ۹10.17, a vaylbel in 2014 


Ms ur‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارةٌ بیست و پنجم 


کرونباخ محاسبه شد که آزمون آلفای کرونباخ برای پرسش‌نامه که حاوی گویه‌هایی برای تعیین 
p‏ اهمیّت معیارهای اقتصادی. دسترسی؛ زیست‌محیطی, اجتماعی و کالبدی برای مکان‌یابی 
مراکز اقامتی با استفاده از مدل ANP‏ بو محاسبه شد که میزان آن در مجموع برای تمامی معیارها 
۸ به دست آمد؛ بنابراین پایایی آن نیز تأیید شد. در این پژوهش از دو نوع پرسش‌نامه شامل 
پرسش‌نامةً گردشگران و پرسش‌نامة مسژولان و کارشناسان آشنا به مسائل گردشگری بهره گرفته 
شده است. از آن‌جایی که شناسایی خواسته‌ها و عواملی که انگیزۂ لازم را برای اقامت گردشگران 
در شهر بجنورد ایجاد می‌کند. در این تحقیق اهمیّت زیادی دارد پرسش‌نامه‌ای در همین ارتباط 
تهیّه و نگرش گردشگران در این خصوص جمع‌آوری شده است. با توجه به سژالات طرح شده و 
مشورت با اساتید آمار» تعداد ۲۵۰ پرسش‌نامه برای پاسخ‌گویی بین گردشگرانی که در بهار و 
تابستان ۱۳۹۳ در شهر بجنورد و حومه اقامت کوتاه داشته‌اند. توزیع و نظر آن‌ها برای اقامت شبانه 
در مراکز اقامتی شهر بجنورد و حومه سنجش شده است. 

برای تعیین ميزان اهمیّت و امتیاز معیارها از YO‏ پرسش‌نامۀ متخصصین و کارشناسان آشنا به 
امورگردشگری استفاده و امتیاز معیارها و زیر معیارها بر اساس نگرش Lol‏ جمع‌آوری شده 
است. لازم به ذکر است علاوه بر پرسش‌نامه‌ها؛ نظرات سرمایه‌گذاران بخش خصوصی که 
خواهان احداث مراکز گردشگری هستند. در تعیین معیارها و زیرمعیارها مورد توجه قرار گرفته 
است. 

۳ ۲ متغیرها و شاخص‌های تحقیق 

برای شناسایی شاخص‌ها و متغیرهای مؤثر در تعیین مکان مناسب برای احداث مراکز اقامتی- 
سیاحتی از متون نظری, مطالعات میدانی. نظرات کارشناسان و سرمایه‌گذاران بخش خصوصی 
استفاده شده و پس از انطباق آن‌ها با شرایط شهر بجنورد در نهایت ۲۳ شاخحص تأثیر گذار در قالب 
۵ معیار دسترسی (A)‏ اقتصادی B)‏ زیست‌محیطی 4C)‏ کالبدی (D)‏ و اجتماعی (E).‏ انتخاب 
شد. دسته‌بندی و تحلیل میزان اهمیّت معیارها و زیرمعیارها پس از تعبین امتیاز تومتط ۲۵ کارشناس 
و مدیر بخش گردشگری در نرم‌افزار Super Decisions‏ صورت گرفته است. (شکل ۱) معیارها 


و زیرمعیارهای تحقیق و نمودار شبکه‌ای ترسیم‌شده را OUS‏ می‌دهد. 


سال سیزدهم شناسایی پهنه‌های مناسب جهت ایجاد مراکز اقامتی- سیاحتی... YM‏ 


همجواری‌ها: " 
Z‏ مسر 
سازگار و ناسا زگار و گردشگری 
فاصله از بافتهای 
فاصله از مراکز 
از مراکز جنس زمین و خاک فرسوده 
اقامتی موجود 
مراکز توریستی و 
تار یخی 


(کانونهای لرزه 
میزان سرمایه گذاری k‏ < 
خیزی. 
برای مراکز گردشگری 


شکل ۱- معیارها و زیرمعیارهای تحقیق و نمودار شبکه‌ای برای تعیین ضریب 
اهمیّت آن‌ها با استفاده از نرم‌افزار Super Decisions‏ 
مأخذ: یافته‌های پژوهش. ۱۳۹۳ 

۳ ۳ منطقة مورد مطالعه 

شهر بجنورد. مرکز استان خراسان شمالی در شمال شرق کشور واقع شده و سرزمین‌های سرسبز 
شمالی را به نواحی نیمه‌حشک شمال شرق پیوند می‌دهد. ارتفاع این شهر از سطح دربا ۱۰۷۰ ga‏ است و 
از متوستط بارندگی ۲۵۱/۱ میلی‌متر در سال برخوردار است. جمعیّت بجنورد براساس آخرین سرشماری 
(YA)‏ نزدیک به ۲۰۰ هزار نفر اعلام شده است. فاصلهٌ این شهر تا مشهد مقدس ۲۵۰ کیلومتر و تا 
جنگل گلستان حدود ۱۵۰ کیلومتراست . براساس آخرین آمار سالانه حدود ۱۵ میلیون مسافر از این شهر 
عبور می‌کنده UL‏ مراکز اقامتی شهر تنها شامل ۶ هتل» ۳ مسافرخانه و T‏ مهمانپذیر است" (شکل ۲) 


موقعیّت شهر و شهرستان بجنورد را در استان خراسان شمالی و کشور OUS‏ می‌دهد. 


1. www. nKhorasan.blogfa.com, a vaylbel in 5 
2. www. mapsgoogle.com, a vaylbel in 2015 


شکل ۲- موقعیّت جغرافیایی محدوده مورد مطالعه 


۶ یافته‌های تحقیق 

فرآیند تحلیل شبکه‌ای روشی جامع و قدرتمند برای تصمیم‌گیری‌های دقیق است که توسئط توماس 
ال‌ساتی ادر سال ۱۹۹7 میلادی مطرح شده است. فرآیند تحلیل شبکه‌ای (ANP)‏ چون حالت عمومی 
aul s‏ تحلیل سلسله‌مراتبی (AHP)‏ و شکل گستردۂ آن است. بنابراین تمامی ویژگی‌های مثبت آن از 
جمله سادگی» انعطاف‌پذیری به‌کارگیری معیارهای کمّی و کیفی به طور همزمان و قابلیت بررسی 
سازگاری در قضاوت‌ها را دارا بوده و مضافاً می‌تواند ارتباطهای پیچیده (وابستگی متقابل و بازخورد) بین 
عناصر تصمیم‌گیری را با به‌کارگیری ساختار شبکه‌ای به جای ساختار سلسله‌مراتب در نظر بگیرد (گارسیا 
ملون ‏ ۲۰۰۸ ص. ۱۳۵). به طور کی فرآیند تحلیل شبکه‌ای ANP‏ در ترکیب با GIS‏ فرآیند مکان‌یابی 


را در پنج گام اساسی به شرح زیر محقق می‌سازد. 


1. Thomas L. Saaty 
2. Garcia Melon 


۶ ۱. ساخت مدل و تبدیل مسأله / موضوع به یک ساختار شبکه‌ای 

مسأله/ موضوع باید به طور آشکار و روشن به یک سیستم منطقی مثل یک شبکه تبدیل شود. این ساختار 
شبکه‌ای را می‌توان از طریق طوفان مغزها و یا هر روش مناسب دیگری چون روش دلفی یا روش گروه 
اسمی ' به دست آورد. در این مرحله مسأله به یک ساختار شبکه‌ای که در آن گره‌ها به‌عنوان خوشه‌ها 
مطرح هستند تبدیل می‌شود. (شکل ۳ فرآیند مکان‌یابی شناسایی پهنه‌های مناسب جهت ایجاد مراکز 
اقامتی- سیاحتی با استفاده از روش تحلیل شبکه‌ای (ANP)‏ را در ترکیب با GIS‏ و در نهایت هم‌پوشانی 


مان یابی پهنه صای مستعد 


استقرار مراکز افامتی 


مطالعه و بر رسی تجارب تعییین محیارها 


زیرمعیارهای ارزیابی 


شابه و استفاده از 


تعیین وجودو يا عدم وجود 
ارتباط ميان معیارها 


تشکیل پایگاه 


داده و تولید AQ‏ 


فاصله و ارزش : 
گداری لایه هابا 


[۱ oon 


DECISI 


معیارها وزیرمعیارها 


gogan, 
D 


۵ 


۳ ۳0۳۳۳3۳۳۳۳۳6 رو و7۳۳‎ EES 
ها(‎ La sL5Overlayc 
$ 
( شناسایی پهنه ها و مکانهای مناسب‎ ) 
شکل ۳- مدل مکان‌یابی شناسایی پهنه‌های مناسب جهت ایجاد مراکز اقامتی-‎ 
سیاحتی با استفاده از روش تحلیل شبکه‌ای(۸۳)‎ 


مأخذ: یافته‌های پژوهش: WAY‏ 


1. Norminal Group Technique 


E‏ ۲. تشکیل ماتریس Su Uo‏ دودویی و تعیین بردارهای اولویّت 
مشابه مقایس‌های دودویی که در ۸1۳ انجام می‌شود. عناصر تصمیم در هریک از 
خوشه‌ها براساس میزان اهمیّت آن‌ها در ارتباط با معیارهای کنترلی دوبه‌دو مقايسة می‌شوند. 
خود خوشه‌ها نیز براساس نقش و تأثیر آن‌ها در دست‌یابی به هدف, دوبه‌دو مقایسه می‌شوند. 
این مراحل در نرم‌افزار Super Decisions‏ انجام گرفته که با توجّه به شمار زیاد مقایس‌های 
زوجی در زیر فقط به ارائۀ مقایسُ دودویی معیارهای اصلی و بردار حاصل از آن اکتفا شده 
است. 
جدول ۱- مقايسة دودویی معیارهای اصلی 


مأخذ: یافته‌های پژوهش؛ WAY‏ 


Wr E D دا‎ BA معیارها‎ 

۰/۳۲۵ | VY | ۳/۳ | ۱/۳ | ۰ ۱ (A) دسترسی‎ 

۰/۳۰۰ | ۲ yao ۹ ۱ (B) اقتصادی‎ 

۰۳۰۵ £/60 AU Y (C) زیست‌محیطی‎ 

۰۱۱۵ ۳/۷ ۱ (D) کالبدی‎ 

احتماعی A ۱ (E)‏ 
)ضریب ناسا زگاری = ۰/۰۰۱ 


۶ ۳. تشکیل سوپرماتریس و تبدیل آن به سوپرماتریس حد 

در این مرحله با جایگزینی بردار اولویّت‌های ماتریس مقايسة دودویی, معیارها در AUS‏ 
یکدیگر و به صورت عمودی قرار گرفته و ماتریس خوشه‌ای تشکیل می‌شود. از گردهم‌آوری 
بردار اولویّت‌های زیرمعیارها در کنار هم و به صورت عمودی, ابرماتریس وزن‌دهی‌نشده 
تشکیل می‌شود. (جدول ۲ و ۳) به ترتیب ماتریس خوشه‌ای و ماتریس وزن‌دهی نشده را OUS‏ 


می‌دهد. 


سال سیزدهم شناسایی پهنه‌های مناسب جهت ایجاد مراکز اقامتی - سیاحتی... ۲۵ 


جدول ۲- ماتریس خوشه‌ای 
مأخذ: یافته‌های پژوهش؛ WAY‏ 


A B C D E‏ ماتریس خوشه‌ای 
A . ÝM TERA) ۳:۳ ۰9۷‏ 
B (UY ۰ YYY ۰۱۳۳۱ ۷‏ 
C ۰۳۰ (Yos ۰ ۰۱۳5۷ 2‏ 
D ER ۰/۳۰۹ ۲ . HM‏ 
E ۷ iE ۷۲ HN .‏ 


(Unweighted)..155 3555 ابرما تریس‎ -۳ J 


مأخذ: یافته‌های پژوهش» ۱۳۹۳ 


2 Criteria 


Cluster 
Node makanyabi marakez A Al NETTE A2 dasresi 
Labels eghamati va siahati disies B eghtesadi D kalbadi ۵ MT aie be rahe be marakz 


bojnourd ertebati kharid 


makanyabi marakez 

i. eghamati va siahati 0.000000 {0.000000 0.000000 
bojnourd 
E 3 0.368375 6 m 3 3 | oto | 


— 


2 : Cut 0.205739 0.350289 | 0.350289 0.000000| 0.257263 | 0.182506 | 0.000000 | 0.000000 
Criteria mohiti 


ERE EE EE EHE 


[umm | 077870 3 00000 [umm 000000 | oro |‏ 89 0.074985 | 074985 3 | هل سس 
ejtemaie‏ 
Al dastresi‏ 
be rahe 0.000000 0.259771 | 0.000000 {0.000000 0.000000 | 0.210209‏ 
ertebati‏ 
sub criteria‏ 3 
A2 dasresi‏ 
be marakz 0.000000 0.139825 | 0.000000 |0.000000| 0.000000 | 0.000000 | 0.000000 | 0.000000‏ 
سل 


اپرماتریس فوق. وزن‌دهی‌نشده است؛ بنابراین پیش از محاسبة بردار اولویّت‌های aS WANP v‏ 


در غالب ابرماتریس J>‏ محاسبه می‌شود. لازم Čl‏ تا ابرماتریس وزن‌دهی‌شده محاسبه شود برای 


این منظور JLL‏ ماتریس خوشه‌ای را در ماتریس وزن‌دهی نشده — کرد که نتایج آن با استفاده از 


نرم‌افزار Super Decisions‏ محاسبه و در (جدول )٤‏ ارائه شده است. 


Mes 1۳‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای be‏ بیست و پنجم 
حدول £- ایرماتریس 3055 (Weighted Super Matrix).5,‏ 


۱۳۹۳ Cota 5 مأخذ: یافته‌های‎ 
و سا‎ r i ۹ nA 


Cluster 

Node € marakez Czist m dastresi | A2 dasresi 

Labels eghamati va siahati ` isties B eghtesadi mahiti D kalbadi be rahe be marakz 
bojnourd ertebati kharid 

makanyabi marakez 

eghamati va siahati 0.000000 | 0.000000 

— 

NH oso | .000000 | 0.245706 05 E EM E 000000 


Lee Lue up sem purse nm um Lam 


۳ Cait 0.205739 0.233642 | 0.233642 |0.000000| 0.171594 | 0.121732 
Criteria NUM 


| — Dkalbadi | RN E | 0137636 | 10135034] A EE 


AINT ETE .050015 3 39 3 3 E 
ejtemaie 
Al dastresi 
be rahe 0.000000 0.086504 0.000000 0.210209 
ertebati 
3 sub criteria 
A2 dasresi 
kharid 


در مرحلة نهایی سوپرماتریس dem‏ با به توان رساندن تمامی عناصر سوپرماتریس موزون تا زمانی 


که واگرایی " حاصل شود محاسبةٌ می‌شود. محاسبة این روابط از آن جهت حائز اهمیّت است که بتوان 
تأثیر مستقیم و غيرمستقيم معیارها را بر روی یکدیگر محاسبه کرد. از نتایج مندرج در (جدول ۵) که 
در زیر مشاهده می‌شود می‌توان نتیجه گرفت که اگرچه معیار اقتصادی از سایر معیارها در مکان‌یابی 
مراکز اقامتی شهر بجنورد تأثیر بیشتری داشته ولی پنج شاحص زیرساخت‌های رفاهی و گردشگری؛ 
دسترسی به راه‌های ارتباطی» قیمت زمین» شیب و توپوگرافی و میزان سرمایه‌گذاری‌های دولتی و 
خحصوصی به ترتیب با میزان ضریب اهمیّت ۰/۱۳۱ ۰/۱۱۰ ۰/۰۸۹ ۰/۰۸۵ ۰/۰۷۲ بیشترین میزان 


اهمیّت و در نتیجه بیشترین ن تأثیر را در مکان‌یابی مراکز اقامتی به خود اختصاص می‌دهند. 


1. Limit super matrix 
2. Convergence 


سال سیزدهم شناسایی پهنه‌های مناسب جهت ایجاد مراکز اقامتی- سیاحتی... ۳۷ 
حدول ۵- اپرماتریس حد (Limit Matrix)‏ 


مأخذ: یافته‌های پژوهش؛ ۱۳۹۳ 


| Super Decisions Main Window: anp.mod: Limit Matrix ۳ ۹ 


| ica | 2 Criteria |  3sbeei | sub criteria 
Cluster 
Node makanyabi marakez ^ à Al dastresi | A2 dasresi 
Labels eghamati va siahati B eghtesadi D kalbadi berahe be marakz 
bojnourd ۹ manii demi ertebati kharid 
makanyabi marakez 
Es eghamati va siahati 0.000000 | 0.000000 |0.000000| 0.000000 | 0.000000 | 0.000000 | 0.000000 
— 


dun 


۳ 2 هم‎ ren 


dus 

Al dastresi 

be rahe 0.104860 0404860 | 0.104860 |0.104860| 0.104860 | 0.104860 | 0.104860 | 0.104860 
ertebati 

A2 dasresi 

be marakz 0.021153 0.021153 | 0.021153 |0.021153| 0.021153 | 0.021153 | 0.021153 | 0.021153 
ص‎ 


£i‏ هم‌پوشانی لایه‌ها و گزینش پهنه‌های مناسب 

پس از مشخص‌شدن ضریب اهمیّت معیارها و زیرمعیارها به گردآوری داده‌هاء رقومی کردن و 
تشکیل پایگاه داده و در نهایت تولید لایه‌ها در تناسب با شاخص‌ها پرداخته می‌شود. این مراحل در 
نرم‌افزار GIS‏ صورت گرفته و نقشه‌ها متناسب با ضرایب به دست آمده و در نهایت با هم‌پوشانی 
نقشه‌ها و لایه‌هاء پهنه‌های مناسب برای استقرار مراکز اقامتی-سیاحتی شناسایی شد که نتایج خروجی 
گرفته شده به طور کامل در (شکل )٤‏ نشان داده شده است. در این تحقیق جهت ترکیب لایه‌ها با 
یکدیگر از مدل هم‌پوشانی شاخص‌ها (Overlay)‏ استفاده شده که در این مرحله متناسب با Aj;‏ 


کسب‌شده (بردار اولویّت (Wap‏ وزن‌دهی به لایه‌ها صورت گرفته است. 


۳/۸ 


نقشه‌های 
اجتماعی و 
تلفیق آنها 


شکل :- وزندهی و ارزش‌گذاری لایه‌ها براساس وزن به دست آمده از مدل Anp‏ 
مأخذ: یافته‌های پژوهش. WAY‏ 


سال سیزد شناسا glaa‏ من 5 3 
هم یی پهنه‌های مناسب جهت ایجاد مراکز اقامتی- سیاحتی... ۳۹ 


ادامة شکل ۶- وزندهی و ارزش‌گذاری لایه‌ها براساس وزن به دست آمده از مدل Anp‏ 
مأخذ: یافته‌های پژوهش. WAY‏ 


Mes ۳۳۰‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارهة بیست و پنجم 


ادامة شکل ۶- وزندهی و ارزش‌گذاری لایه‌ها براساس وزن به دست آمده از مدل Anp‏ 
مأخذ: یافته‌های پژوهش» WAY‏ 


۶ ۵. تطابق نتایج الگوی مکان‌یابی با واقعیّت زمینی 

از مهم‌ترین مسائلی که پس از انتخاب و مکان‌یابی به وسیلة سیستم اطلاعات جغرافیایی 
باید مورد توجه قرارگیرد بررسی این موضوع است که مناطق تعیین‌شده تا چه حد با واقعیّت 
و شرایط منطقه تطابق دارد (وارئی» محمّدی و شاهیوندی. ۱۳۸۷ ص. .)۱٩‏ هرچقدر عوامل 
شناسایی‌شده برای مکان‌یابی تطابق بیشتری با واقعیّت زمینی داشته باشد. نتایج مکان‌یابی 
رضایتمندتر خواهد بود (فرج‌زاده اصل» ATAA‏ ص. .)٩۱‏ پس از تطبیق نتایج با واقعیّت زمینی 
و با در نظر گرفتن RIS‏ پارامترهای مؤثر و همچنین از هم‌پوشانی نقشة نهایی با نقشۀ پیشنهادی 
طرح جامع در نهایت؛ پهنه (مکان) به عنوان بهترین پهنه‌ها برای احداث مراکز اقامتی مشخص 
شد که نتایج آن در (شکل ۵) نشان داده شده است. 


سال سیزدهم شناسایی پهنه‌های مناسب جهت ایجاد مراکز اقامتی- سیاحتی... ۳۳ 


شکل -o‏ تلفیق نقشة نهایی با نقشة پیشنهادی طرح جامع 
مأخذ: یافته‌های پژوهش: WAY‏ 

algi با قاط‎ add, oues اهاه یکره خی از بقه‌های‎ o شکل‎ ge که‎ uel 
مشهد و جنگل گلستان هم-‎ balo طرح جامع یعنی مرکز شهر و در مسیر خیابان‌های منتهی به‎ 
پوشی بسیاری دارند. از نقاط مستعد دیگر برای احداث مراکز اقامتی می‌توان به پهنه‌های‎ 
لازم به ذکر‎ FEAT aS مناسب در منطقة نوریستی باباامان 3 منطقة نوریستی بش‌قارداش اشاره‎ 
است که باید احدات مراکه اقام با قدرت درامدی گر دشگرآن عطق باشل و مراکر آقامتن از‎ 
قیمت‌های متنوعی برخوردار باشد تا تمامی گردشگران ورودی با هر درآمدی بتوانند از آن‌ها‎ 
استفاده کنند.‎ 
نتیجه‌گیری و پيشنهادها‎ ۵ 

هدف اصلی این مقاله ارائه و ندوین چهار چوبی علمی E‏ دقیق در نظام برنامه‌ریزی E‏ 
مکان‌یابی مراکز اقامتی به منظور جذب گردشگران و افزایش زمان اقامت آن‌ها در شهر بجنورد 
است. نتایج پژوهش مشخص کرد که تحقّق این مهم از طریق مکان‌گزینی iue‏ مراکز اقامتی 
به‌ویژه دسترسی آسان مسافران» نزدیکی به مراکز خرید. نزدیکی به جاذبه‌های طبیعی و تاریخی 


Mes ۳۳۲‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمار؛ بیست و پنجم 
و فراهم کردن خدمات و تسهیلات لازم و مناسب برای گردشگران حاصل خواهد شد. نتیجة 
این پژوهش و مقايسة آن با سایر تحقیقات انجام‌یافته از جمله آشورت و تنبرگ در نیوزلند. 
شوال و همکاران در هنگ کنک» اورسکی در شهر زاگرب و یانگ در چند شهر اروپایی OUS‏ 
از هم‌پوشانی قابل توجه نتایج دار به طوری که در بررسی تجربیات اشاره‌شده در خارج از 
کشور عواملی چون دسترسی به جاده‌ها و خطوط مترو. نزدیکی به آثار تاریخی و سایر 
جاذبه‌های گردشگری و همچنین فراهم کردن تسهیلات و خدمات در نزدیکی مراکز اقامتی 
us Ite‏ ایس sessi‏ شب OUR‏ بای seal‏ ما خاابتیان عون برد یت 
نتایج مطالعات داخلی از جمله مطالعات سقایی و علیزاده در خصوص مکانیابی مراکز اقامتی 
در شهر مشهد. رفیعان و محمودی در خصوص شهرک‌های اطراف تهران. موحد پیرامون 
مکان‌گزینی مراکز اقامتی در شهر اصفهان و طاهری‌دمنه در خصوص مکان‌گزینی هتل‌ها در 
شهر شیراز OUS‏ می‌دهد متغیر دسترسی, امکانات و خدمات. بافت تاریخی و آثار باستانی و 
کیفیت خدمات ارائه‌شده در تصمیم‌گیری و جذب گردشگران برای اقامت در هتل‌ها و سایر 
مراکز اقامتی دارای اهمیّت فراوانی است. با توجه به نتایج پژوهش و تجربه‌های سایر مطالعات 
در این خصوص پیشنهادهایی به شرح زیر قابل طرح است. 

- از آن‌جایی که طیف متنوعی از گردشگران در طول سال از شهر بجنورد عبور و بازدید 
می‌کنند و نتایج پژوهش OUS‏ داد که عوامل اقتصادی در ماندگاری آن‌ها نقش مهمّی دارد. 
پيشنهاد می‌شود ساخت اقامتگاه‌های متنوّع و متناسب با طبقات مختلف اجتماعی صورت گیرد 
تا امکان جذب گروه‌های مختلف با سطح درآمدهای متفاوت برای استفاده از هتل‌ها و مهمان 
پذیرها فراهم شود. 

- امتیاز معیارها و زیرمعیارها و همچنین نگرش گردشگران این واقعیّت را روشن کرد که 
دسترسی نقش مهمّی در گرايش گردشگران به استفاده از مراکز اقامتی شهر بجنورد دارد به 
همین خاطر همانطور که تحلیل داده‌ها در نرم‌افزار GIS‏ نشان olo‏ هتل‌ها و مهمان‌پذیرها LL‏ 


در مسیر عبور گردشگران مکان‌پابی شود. 


- با توجه به اینکه بخش مهمّی از گردشگران اعلام کرده‌اند که در صورت فراهم‌بودن 

امکانات» یک شب در بجنورد اقامت خواهند داشت و اکثر آن‌ها تمایل به استفاده از مراکز 

خرید و رستوران‌ها پیرامون مراکز اقامتی دارند. پبشنهاد می‌شود برای رونق فضای کسب‌وکار 

و همچنین نشت اقتصادی بیشتر در شهر. رستوران‌ها و مراکز خرید در اطراف مراکز اقامتی 

ایجاد شود تا گردشگران فرصت استفاده از این مراکز را پیدا کنند. 

— امروزه اطْلاع‌رسانی و تبلیغات نقش اساسی در رونق فعالیت‌های اجتماعی» اقتصادی و حتی 

زیست‌محیطی دارد؛ بنابراین با توجه به نگرش گردشگران که نبود تبلیغات را یکی از موانع 

توسعة گردشگری در شهر بجنورد و حومه اعلام کردند. پيشنهاد می‌شود اطلاع‌رسانی و معرفی 
جاذبه‌های گردشگری به اشکال مختلف به‌ویژه lang‏ رسانه‌های عمومی سرلوحة متولیان 
مربوطه به‌ویژه سازمان گردشگری و میراث فرهنگی و همچنین سازمان‌های مردم‌نهاد قرار 
کین 
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